ZAPISNIK SA SASTANKA

Zapisnik vodio:Suad Huskic¢
Datum:11.06.2014

Datum protokola: 11.06.2014

Zaduzeni za buduce akcije: Nacelnik, Saradnici
Informisati: Ucesnike, web

Dnevni red:
1. Izvjestaj o internom auditu
2. Ocjena zadovoljstva korisnika usluga
3. Ocjena zadovoljstva uposlenih
4. 32. sjednica Opcinskog vijec¢a

Ucesnici: Suad Huski¢, NedZada Agi¢, Nadir Medari¢, Hamzalija Hojkuri¢, Azra Muslija, Sabahudin Omerbasi¢, Mirnes dedukic,
Ferid Mustafic¢
Predsjedava: Suad Huskic

Redovni sastanak 08,00 do 10,00

Prezentuje Diskutuju Napomena
1. Izvjestaj o internom auditu Ferid M svi
2. Ocjena zadovoljstva korisnika usluga Ferid M Ssvi
3. Ocjena zadovoljstva uposlenih Mirnes D svi
4. 32. sjednica Opcinskog vijec¢a Suad H svi
Odgovoran Sudjeluje Datum
Zakljucéci
1. Realizirati mjere iz izvjeStaja o internom auditu Ferid M Svi 30.07.2015
2. Informisati javnost o rezultatima ocjene zadovoljstva korisnika usluga Ferid M 13.06.2015
3. Pripremiti mjere po reakciji korisnika usluga Ferid M pomocnici 22.05.2015
4. Realizirati sastanke unutar svake sluzbe pomocnici Suad H 15.07.2015
5.  Analizirati opis i raspored radnih mjesta iz Sistematizacije pomocnici 19.06.2015
6. AzZurirati matricu zamjenjivosti i moguénost zamjene izvrsilaca pomocnici Mirnes D 23.06.2015
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